CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL e
OUVIDORIA

COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA

SUBEMENDA N° (ADITIVA) 3 _ CC
(Do Sr, Deputado CHICO LEITE)

Ao Substitutivo ao Projeto de Resolucdo n° 60,
de 2018, que “altera dispositivos da Resolugio
n® 178, de 2002, que dispée sobre a
implantagio da Ouvidoria da Cimara
Legislativa do Distrito Federal”.

Acrescente-se ao art. 1° do Substitutivo, na parte que altera o artigo 1°, paragrafo tnico, da
Resolugdo n® 178/2002, os incisos III e IV com a seguinte redac¢do, renumerando-se os
demais incisos:

Art. 1° (...)
Pardgrafo tmico (...)

III - as demandas serfio classificadas como: pedido de informagfio, sugestdo, elogio,
reclamacgdo, manifesta¢fo, dentincia ou solicitagéo;

IV - encaminhar a decisfio administrativa final ao demandante, observado o prazo de trinta
dias prorrogaveis de forma justificada uma tnica vez, por igual periodo;

Justificacio

A classificagio das demandas pretende dar mais efetividade a Quvidoria, melhorando sua
capacidade de acolher e oferecer respostas satisfatorias as necessidades do cidaddo, assim
como solicitar dados a partir das demandas apontadas pela sociedade. A organizagio € o
tratamento das demandas, bem como a elaboragio de relatérios e andlise das atividades
serfio facilitadas com o dispositivo ora acrescido.

A presente subemenda no tocante ao inciso IV, tem por objetivo adequar & Substitutivo ao
Projeto de Resolugéo ao disposto no artigo 16 da Lei Federal n® 13.640/2017, que tra
sobre a obrigatoriedade de as ouvidorias observarem o prazo de trinta digs para dar uma
resposta conclusiva aos demandantes. A fixa¢do de prazo é um imperativo jpara o ‘adequado
tratamento as manifestagdes e ira contribuir na consolidagiio da Ouvidoriajcomo mediadbra
do acesso do cidaddo ao Poder Legislativo.
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