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Da COMISSAO DE ASSUNTOS SOCIAIS
sobre o Projeto de Lei n° 1.137, de 2012,
que “dispoe sobre a criacdao do Programa
Permanente de Capacitacao e Reciclagem
para motoristas, cobradores e fiscais de
empresas de Onibus direcionado ao
atendimento de idosos, gestantes e
pessoas portadoras de deficiéncia”.
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I - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 1.137, de 2012, obriga as empresas de transporte coletivo
do Distrito Federal a implantar o Programa Permanente de Capacitacao e Reciclagem
para motoristas, cobradores e fiscais, com o objetivo de melhorar o tratamento
dispensado aos usuarios do servico publico de transporte.

O art. 29 determina que o referido Programa deverd contemplar um curso
quando da admissdo do funcionario e a cada biénio, no minimo, para cada funcionario
das categorias especificadas. Para cada curso concluido o funcionario recebera um
certificado, com cdpia a ser mantida em seu prontuario, a disposicdo da fiscalizacdo.

O descumprimento da Lei implicara multa no valor de mil reais, a ser revertido
para o Fundo de Transito do Distrito Federal — FTDF. Esse valor devera ser atualizado

com base nos indices de corre¢do monetaria.

A Lei devera ser regulamentada pelo Poder Executivo no prazo de noventa dias
da data de sua publicagao.

Segue a tradicional cldusula de vigéncia.
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Na justificagdo, o autor destaca que as condi¢des de estresse vividas pelos
trabalhadores das empresas de transporte coletivo e o desconhecimento de noges de
cidadania sinalizam para a necessidade de realizagdo de cursos visando a evitar os
conflitos cotidianos na relagdo trabalhador/usuario.

O autor ressalta, ainda, o grande nimero de reclamagdes por parte dos usuarios
relativas a operagdo dos veiculos e o advento de eventos internacionais reforgam a
importancia da realizacdo desses cursos, para que os trabalhadores se conscientizem
da necessidade de prestar um servigo de exceléncia aos usuarios, particularmente,
aquelas pessoas que apresentam dificuldade no embarque e desembarque dos
veiculos.

O objetivo da proposicdo €, segundo o autor, contribuir para a qualificacdo e
aprimoramento dos profissionais do transporte coletivo, mediante, por exemplo, o
reforgo de nogdes de dire¢do defensiva, seguran¢a no transito, cidadania e ética e
papel social desses trabalhadores. Dessa forma, pretende-se garantir um transporte
publico mais seguro, com mais conforto e qualidade para o0s usuarios.

O Projeto foi lido em 18 de setembro de 2012 e encaminhado a Comiss3o de
Economia, Orgamento e Finangas, na qual recebeu parecer pela admissibilidade, sendo
entdo encaminhado a esta Comissdao de Assuntos Sociais, para andlise de mérito.

Durante o prazo regimental ndo foram apresentadas emendas.
E o relatdrio.
II - VOTO DA RELATORA

O Projeto que chega para parecer desta Comissao trata de matéria relativa a
transporte publico do Distrito Federal, referindo-se, portanto, a servigos publicos, ao
prever a capacitagdo de trabalhadores que atuam nesse servico. Dessa forma,
encontra-se entre aqueles projetos cujo mérito deve ser analisado por esta Comissdo
de Assuntos Sociais, de acordo com o art. 65, I, m do Regimento Interno da Camara
Legislativa do Distrito Federal. A

Sobre transporte plblico, a Lei Organica do Distrito Federal — LODF prevé o

seguinte:
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Art. 335. O Sistema de Transporte do Distrito Federal subordina-se aos
principios de preservagdo da vida, seguranca, conforto das
pessoas, defesa do mejo ambiente e do patrimdnio arquitetonico e
paisagistico.

§ 19 O transporte publico coletivo, que tem cardter essencial, nos
termos da Constituicéo Federal, € direito da pessoa e necessidade
vital do trabalhador e de sua familia. (grifo nosso)

Assim, fica clara a concepgdo de que o transporte publico é um servigo
essencial e um direito dos cidaddos, devendo seguir os principios da preservacdo da
vida, da seguranca e do conforto dos usuarios, entre outros.

Além disso, a LODF dispde o seguinte:

Art. 336. Compete ao Distrito Federal planejar, organizar e prestar,
diretamente ou sob regime de concessao ou permissao, sempre
mediante licitagdo, os servicos de transporte coletivo, observada a
legislacdo federal, cabendo a lei dispor sobre:

....................................

....................................

1V — a obrigacdo de manter servi¢co adequado. (grifo nosso)

A LODF destaca, ainda, os principios a serem seguidos na prestacao dos
servicos de transporte coletivo, conforme o seguinte:

Art. 342, A prestacio dos servigos de transporte piiblico coletivo
atenderd aos seguintes principios:

I — compatibilidade da tarifa com o poder aquisitivo da populagdo;

IT — conservacdo de veiculos e instalagées em bom estado,

IIT - seguranga;

IV — continuidade, periodicidade, disponibilidade, regularidade e
quantidade de veiculos necessdarios ao transporte eficaz;

V — urbanidade e prestabilidade. (grifo nosso)

A proposicdo em comento visa exatamente a contribuir para que o servico de
transporte publico seja prestado de forma a respeitar os direitos dos usuarios,
consoante com os ditames da LODF. Ocorre que, em pesquisa realizada sobre a
producdo legislativa desta Casa sobre o tema, encontramos a Lei n°® 366, de 3 de
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dezembro de 1992, que dispde sobre a realizacdo de cursos e treinamentos nas areas
de relagbes humanas, primeiros socorros € sistema de trénsito, para motoristas,
operadores e cobradores de veiculos de transporte coletivo no Distrito Federal, e dd
outras providéncias.

A mencionada Lei prevé a promogdo de cursos para os trabalhadores do
transporte coletivo, visando a melhoria nos servicos prestados a comunidade,
estabelece 0 seu contelido (relagdes humanas, primeiros socorros e sistema de
transito) e a periodicidade (bianual). Além disso, a Lei foi alterada pela Lei n® 1.456,
de 5 de junho de 1997, que incluiu a obrigagdo de encaminhamento das reclamagdes
dos usudrios para o Departamento Metropolitano de Transporte Urbano — DMTU, que
apds apuragdo, se comprovada a procedéncia, resultara na inscrigdo do trabalhador
envolvido no curso. Caso o empregado ndo cumpra com essa exigéncia, sera afastado
de suas fungoes até o atendimento dessa obrigac3o.

Analisando o Projeto em tela, verificamos que esse também objetiva a
melhoria do tratamento dispensado aos usudrios do transporte publico, por meio da
criagdo de um programa permanente de capacitagdo e reciclagem, que contemple a
realizagdo de cursos aos trabalhadores que operam esse servigo.

Identificamos algumas questdes na proposicdo em comento ndo contempladas
na Lei em vigor: primeiro, o direcionamento dos cursos para o atendimento de idosos,
gestantes e pessoas com deficiéncia; segundo, a obrigagdo de um treinamento inicial,
quando da admissdo do funcionario; terceiro, a emissao de um certificado, com cdpia
a ser mantida no prontuario do empregado, a disposigdo da fiscalizagdo; e, por Ultimo,
a aplicacdo de multa no valor de R$ 1.000,00 em caso de inobservancia da Lei, com
valor a ser revertido para o Fundo de Transito do Distrito Federal — FTDF, criado pela
Lei Complementar n® 767, de 19 de julho de 2008, e atualizado pelos indices de
correcdo monetaria.

Ha, ainda, outra questdo que merece atengdo. Tanto a referida Lei como o
Projeto em analise incorrem em erro ao criar obrigacdo direta para as empresas que
operam o sistema de transporte plblico. A forma mais adequada para instituir essa
obrigacao, a nosso ver, seria obrigar 0 Poder Executivo do Distrito Federal a incluir
essa questdo nos contratos a serem firmados com essas empresas. Dessa forma,
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consideramos que, para sanar esse problema, o mais adequado seria apresentar um
Substitutivo ao Projeto e a Lei n® 366/1992, incorporando as questles contempladas
em ambos, mas alterando os termos conforme o sentido mencionado.

Além disso, a Lei contempla o encaminhamento das reclamagbes a 6rgdo ja
extinto, o que imple, também, uma alteracdo para sanar esse problema. Outro
aspecto que ndo pode deixar de ser considerado, previsto no Projeto, é a aplicacdo de
penalidade no caso de descumprimento, sem o que a medida se torna indcua.

Diante do exposto, fica clara a opgdo de elaborar um Substitutivo que preserve
0 objetivo do Projeto em comento e da Lei n® 366/1992, ou seja, contribuir para a
melhoria do servico prestado aos usuarios, e criar um mecanismo legal mais eficaz
para atingir esse objetivo.

Feitas essas consideragdes, manifestamo-nos pela aprovagao do Projeto de
Lei n° 1.137/2012 nesta Comissdao de Assuntos Sociais, nos termos do Substitutivo

anexo.

E como voto.

Sala das COmMISSOES, EM.....ceuuerirrennerrerneerrennerens

Deputado.......ccureraneans
Presidente

Deputada LUZIA PAULA
Relatora
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