CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL
GABINETE DO DEPUTADO ROBERIO NEGREIROS

PL 1340 /2013

PROJETO DE LEI N° W oy

(Do Senhor Deputado Robério Negreiros)

OBRIGA AS INSTITUICOES COMERCIAIS,
FINANCEIRAS, BANCOS, AGENCIAS DE
CREDITO OU SIMILARES A FORNECEREM
POR ESCRITO O(S) MOTIVO(S) DE
INDEFERIMENTO DE CREDITO AO
CONSUMIDOR, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.
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Art. 1° Ficam as instituigdes comerciais, financeiras, bancos, agéncias de crédito ou
similares, obrigadas a fornecer, por escrito, o0 motivo de indeferimento de crédito, ou da
negativa de aceitagdo de titulo de crédito, prestada pelo consumidor que a procure, para
este fim.
Paragrafo dnico. No caso de a recusa ser feita em loja, comércio ou assimilado,
fornecedor de produto, que financie o crédito do mesmo ao consumidor por meio de
instituicdes comerciais, financeiras, bancos, agéncias de crédito ou similares, a declaracio

a que se refere o art. 1° deverd ser fornecida pela loja, descrevendo o produto e o valor
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do mesmo, que teve seu financiamento negado, de acordo com a declaracdo fornecida

pela instituicao financiadora, que também devera ser anexada.

Art. 29 A declaragdo a que se refere o art. 1° desta Lei deve ser timbrado, datado e

— assinado, de forma a que se possa perfeitamente identificar o estabelecimento autor da

recusa, e o cadastro de protegao de crédito consultado, quando for o caso.
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Pardgrafo dnico. As empresas sdo responsaveis por manter as informacdes
tratadas por esta Lei sob protegdo, sigilo e prontamente recuperaveis na ocasido de um

atendimento posterior, ou quando forem solicitadas, pelo prazo de 5 (cinco) anos.

Art. 309 As Instituigbes infratoras do estabelecido nesta Lei, aplicar-se-do0 as
sangdes previstas pela Lei no. 8.078, de 11 de Setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do

Consumidor).
Art. 40 Esta lei entra em vigor na data de sua publicacdo.
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Esta medida visa assegurar aos cidaddos o livre acesso a informaco,
especialmente relacionada a recusa de crédito, ou recusa de titulos de crédito, tais como
notas promissdrias e cheques.

Esta de pleno acordo com o disposto na Lei 8.078, de 11 de Setembro de 1990,

que consagra o Cddigo de Defesa do Consumidor, e que em seu artigo 43 estabelece que:

“O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, terd acesso as
informagdes existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e
de consumo arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas
fontes."

O mesmo artigo, em seu paragrafo 4° consagra que os bancos de dados e
cadastros relativos a consumidores, 0s servigos de protecdo ao crédito e congéneres sdo
considerados entidades de carater publico. E, continua, em seu paragrafo 5° que
fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informagdes que

possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.
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Embora a abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo
deva ser comunicada por escrito ao consumidor, quando ndo solicitada por ele, e que
informagbes negativas superiores a cinco anos ndo devam constar nela, infelizmente, ndo
€ o que se verifica atualmente. Inimeras vezes os consumidores s3o incluidos de forma
indevida nos cadastros restritivos, passam por constrangimento, e sequer tem como se
defender deste abuso, pois, na maioria das vezes, a empresa que lhe nega o crédito se
recusa a atestar a inclusdo, ou o motivo manifesto de negativa, deixando sem provas a
parte hipossuficiente da relacao de consumo.

Destarte, se houver a obrigatoriedade da emissdo de documento, conforme
propde-se aqui, o consumidor terd resguardado o direito a defender-se mediante a acdo
judicial correspondente e oportuna, quando for o caso, garantido o seu direito de postular
contra empresas que por ventura tenham lhe causado danos, morais ou materiais.

Pelas razdes acima € que pego aos nobres pares a aprovacdo do Projeto de lei aqui
apresentado.

Sala de Sessdes em,  de fevereiro dr 2013.
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