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I — RELATORIO

Submete-se & apreciagdo da Comissdo de Constituigdo de Justica, o
Projeto de Lei de iniciativa do Deputado Robério Negreiros, que Obriga as
instituigées comerciais, financeiras, bancos, agéncias de crédito ou
similares a fornecerem por escrito ofs) motivo(s) de indeferimento de
credito ao consumidor.

A proposicdo estabelece que o motivo de indeferimento do crédito
ou da negativa de aceitagao de titulo de crédito prestada pelo consumidor,
devera ser fornecido por escrito pelas instituigdes descritas.

Na justificacio o autor assevera que os consumidores sdo incluidos
de forma indevida nos cadastros restritivos, passando por

=




constrangimento, e sequer tém a oportunidade de se defenderem, pelo
fato da empresa que nega o crédito se recusar a atestar a raz3o.
Distribuido para a Comiss&o de Defesa do Consumidor, o Projeto
de Lei foi aprovado no ambito da referida Comissdo, em relagdo ao
mérito.
Transcorrido © prazo regimental, nenhuma emenda foi
apresentada na presente Comissao.

I1 - VOTO DO RELATOR

Compete a Comissdo de Constituicdo e Justica, entre outras
atribuigbes, analisar a admissibilidade das proposicdes em geral, quanto
a constitucionalidade, juridicidade, legalidade, regimentalidade, técnica
legislativa e redagdo, conforme art. 63, 1, do RICLDF.

A presente proposicdo Obriga as instituigdes comercials,
financeiras, bancos, agéncias de crédito ou similares a fornecerem por
escrito o(s) motivo(s) de indeferimento de crédito ao consumidor.

A matéria em tela insere-se na competéncia IegislatiVa desta Casa,
na medida em que compete aos Estados legislar concorrentemente sobre
produgdo e consumo (artigo 24, V, da Constituicdo Federal).

Verifica-se, igualmente, que conforme o artigo 24, inciso VIII, da
Constituicdo Federal, compete a0 Distrito Federal legislar sobre assuntos
referentes a responsabilidade por danos causados ao consumidor.

Segundo a Lei n® 8.078, de 1990, Cédigo do Consumidor, no seu
art. 69, 1V, constitui-se como direito do consumidor “... a protegio contra
a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou
desleais, bem como contra praticas e cladusulas abusivas ou impostas no

fornecimento de produtos e servicos...




Por sua vez, a lLei Organica do Distrito Federal dispbe sobre o

tema da seguinte maneira:

Art. 17, Compete ao Distrito  Federal,
concorrentemente com a Unido, legisiar sobre:

I — direito tributdrio, financeiro, penitencidrio,
econémico e urbanistico;

IT — orgamento;

IIT — junta comercial;

1V - custas de servicos forenses;

V — producédo e consumo.”

A propria Politica Nacional de Relagdes de Consumo, enunciada na
Lei n® 8.078/90, Cddigo do Consumidor, assegura o respeito a dignidade e
aos interesses dos consumidores, bem como a transparéncia nas relagbes

de consumo, sobretudo no art. 43, 0 qual estabelece:

“Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto
no art. 86, terd acesso as informagdes existentes
em cadastros, fichas, registros e dados pessoais €
de consumo arquivados sobre ele, bem como sobre
as suas respectivas fontes.

-------------------------------------------------------------

§ 4° Os bancos de dados e cadastros relativos
a consumidores, 0s servicos de protegdio ao crédito
e congéneres sdo considerados entidades de
carater pablico.”

Deste modo, o fato de instituicdes comerciais, financeiras,
bancos, agéncias de crédito ou similares se recusarem a fornecer a
motivacio da “restricdo cadastral interna”, que impede o consumidor de
efetuar uma transacdo financeira ou comercial, encontra Obice no
ordenamento juridico brasileiro, sobretudo nos arts. 39 e 51, inciso IV,
ambos da Lei n® 8.078/90, e também no art. 29, letra "a", da Resolugdo
BACEN n° 1.631/89, alterada pela Resolugdo BACEN n° 1.682/90.



O Cddigo de Defesa do Consumidor assevera,
expressamente, em seu art. 39, incisos II e IX, que "é vedado ao
fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras praticas abusivas (...)
recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de
suas disponibilidades e estoque, e, ainda, de conformidade com os usos e
costumes (...) recusar a venda de bens ou a prestagdo de servicos,
diretamente a quem se disponha a adquiri-los mediante pronto
pagamento”,

No art. 51, inciso IV, dispde o CDC que "s3o nulas de pleno
direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas ao fornecimento de
produtos e servicos que (...) estabelecam obrigacBes consideradas
iniquas, abusivas, que cologuem o consumidor em desvantagem
exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé ou a equidade".

Ademais, no que tange especificamente as instituictes
bancarias, o art. 2° da Resolugdo BACEN n© 1.631/89, alterado pela
Resolugdo BACEN n® 1.682/90, estabelece que a abertura, movimentag&o
de conta e o fornecimento de talondrios de cheques ao correntista sé
podem ser vedados quando este figurar no cadastro de emitentes de
cheques sem fundos — CCF.

A par de tais comandos, e a luz do principio da fungao social
do contrato, pelo qual este ndo deve ser utilizado como instrumento de
opressao mas sim de realizagdo, verifica-se que a negativa efou restricdo
na prestacdo de servigos bancérios, financeiros e similares, pela chamada
"restrigdo interna”, a despeito do adimplemento pelo consumidor, afigura-
se abusiva e desproporcional, em flagrante ofensa ao sinalagma
obrigacional.

Diante de todo o exposto, manifestamo-nos pela admissibilidade
do Projeto de Lei n® 1340/2013, no 8mbito da CC).

Sala das Reunifes, em

Deputado Chico Leite i edrosa
Presidente Relatora




