i\ CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL 4
GABINETE DO DEPUTADO ROBERIO NEGREIROS

PL 221 /20
PROJETO DE LEI N° b

(Do Senhor Deputado Robério Negreiros)

VEDA AS INSTITUICOES FINANCEIRAS,
NO AMBITO DO DISTRITO FEDERAL, DE
OFERTAR E CELEBRAR CONTRATO DE
EMPRESTIMO FINANCEIRO E CARTAO DE
CREDITO CONSIGNADO COM IDOSOS,
APOSENTADOS E PENSIONISTAS POR
MEIO DE LIGACAO TELEFONICA.

A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL, decreta:

SECRETARIA LEGISLATIVA

Art. 1°— Fica vedado, no ambito do Distrito Federal, as instituigdes
financeiras de ofertar e celebrar contrato de empréstimos de qualquer natureza,

bem como cartdo de crédito consignado com idosos, aposentados e pensionistas,
por meio de ligagdo telefonica.

Art. 2° - Em caso de descumprimento, a instituicdo financeira sera
multada no valor de 200 mil reais, por contrato celebrado nos moldes do artigo
10,

Paragrafo tnico - A reincidéncia na infragdo, ocorrendo dentro do
mesmo ano fiscal, resultara na exclusdo da inscrigdo estadual da instituicdo

financeira, sem prejuizo de aplicagdao da multa.
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CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL
GABINETE DO DEPUTADO ROBERIO NEGREIROS

JUSTIFICATIVA

O presente projeto de lei que dispde sobre a vedagdo das instituigdes
financeiras de ofertar e celebrar contrato de empréstimo financeiro de qualquer
natureza e cartdo de crédito consignado com idosos, aposentados e pensionistas
por meio de ligagdo telefonica, tem a finalidade de ampliar as medidas de
protecao ao consumidor idoso, aposentado e pensionista.

Atualmente, hd no mercado uma infinidade de produtos e servigos
oferecidos especialmente para os consumidores idosos. E, nem sempre estes
consumidores recebem as orientagbes completas e suficientes para que possam

comprar ou utilizar um servigo com tranquilidade e conforto.

Com efeito, o tipo de contratacdo de empréstimo ou cartdo consignado
por meio telefonico fere os principios dispostos no Cddigo de Defesa -do
Consumidor. De modo algum, o empréstimo consignado pode ser concedido por
telefone, sem o comparecimento do interessado ao banco ou financeira,

sendo obrigatdrio que o contrato seja assinado pelo proprio contratante.

Constantemente, ha casos de contratagdo de empréstimo financeiro
equivocada de um aposentado ou pensionista com uma instituicdo financeira,
que contratam sem a plena capacidade de conhecimento dos termos e juros

celebrados, causando, além de endividamentos, prejuizos financeirgs, estresse e

7/

aborrecimentos, o grande aciimulo de processos no Poder Judicigrio.
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Cumpre, ainda, esclarecer que o negdcio juridico firmado por pessoa
analfabeta deve ser realizado sob a forma publica ou por procurador constituido.
Se for comprovado que o consumidor € analfabeto e idoso, ndo tendo sido
observadas as formalidades minimas necessarias a validade do negdcio, e
inexistindo provas de que foi prestada qualquer assisténcia a ele pelos

funcionarios da empresa, o contrato é considerado nulo.

Na pratica, os contratos de empréstimos realizados por meio de contato
telefénico sdo verdadeiros contratos de adesdo, restando ao contratante tdo
somente a opgdo pela quantia pretendida e o numero de parcelas (normalmente,
valores pré-aprovados).

Entretanto, nas contratacdes de empréstimos e cartdes de créditos
consignados realizados por meio de telefone ndo é possivel que a instituigao
financeira cumpra com todos os requisitos dispostos no Cédigo de Defesa do
Consumidor, gerando desvantagem em desfavor do consumidor hipossuficiente,
no caso, os idosos, aposentados e pensionistas.

Ante o exposto, por ser de competéncia concorrente da Unido, Estados e
Distrito Federal legislar quanto ao direito do consumidor, bem como por ser dever
0 aperfeicoamento das leis a fim de fazer valer o direito dos consumidores,

conclamamos 0s nobres pares para apoio e aprovagdo do presente projeto.

Sala das Sessdes, margo de 2019.
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\ / Unidade responsavel: Secretaria Legislativa
CAMARA

LEGISLATIVA

DISTRITO TEDIRAL

Assunto: Distribuicao do Projeto de Lei n2 227/19 que “Veda as instituicdes
financeiras, no ambito do Distrito Federal, de ofertar e celebrar contrato de
empréstimo financeiro e cartdo de crédito consignado com idosos,
aposentados e pensionistas por meio de ligagdo telefénica”.

Autoria: Deputado (a) Robério Negreiros (PSD)

Ao SPL para indexagdes, em seguida ao SACP, para conhecimento e
providéncias protocolares, informando que a matéria tramitard, em anélise
de mérito, na CDDHCEDP (RICL, art. 67, V, “c”), e, em anélise de
admissibilidade na CCJ (RICL, art. 63, I).
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