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. CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL

PROJETO DE LEz No P T97/2008

(Do Dep. CHICO LEITE)
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Ao Protocolo Legislativo para registro . &M | Obriga os fornecedores situados no
seguicz 577 # ‘”': 7 Distrito Federal que ofertam ou
Em . / é_; 0 ?-—-"—-—ﬁ-—'“ comercializam produtos ou servigos
= // M&(jﬁ( pela Internet a informarem seu

'.ﬁ’r SinheirgZiims endereco para fins de citagdo, bem

da Assassana 4 Plena, ; .
como ¢ nidmero de telefone e correio

eletréonico destinados ao atendimento

de reclamacgoes dos consumidores.

Art. 19 Os fornecedores estabelecidos no Distrito Federal que ofertam ou
comercializam produtos ou servicos pela rede mundial de computadores ficam
obrigados a divulgar, no mesmo sitio utilizado para a comercializagdo, seu endereco
para fins de citacdo, bem como nimero de telefone e endereco eletr6nico
destinados ao atendimento de reclamac¢des dos consumidores.

Art. 2° O descumprimento do que dispde esta Lei acarretara ao infrator as
cominagles previstas no art. 57 da Lei 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do
Consumidor.

Art. 39 Esta Lei entra em vigor trinta dias apds a data de sua publicagdo.

Art. 4° Revogam-se as disposicOes em contrario. PROTOCOLO LEGISLATI
~ VO

I YL No_ 357 /_08
JUSTIFICACAQ Fls. No__ O}V ¢ m

A rede mundial de computadores atualmente é responsavel pela ofe
e comercializacdo de um extraordinaric volume de produtos e servigos. Entretant
sS40 comuns 0s casos de sonegacao, pelas empresas, de dados imprescindiveis &
defesa dos direitos do consumidor, tais como endereco para citacdo, ndmero de
telefone e enderego eletrbnico para atendimento de reclamagoes.
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Diante desse quadro, torna-se necessaria a criagdo de mecanismos que

garantam a parte hipossuficiente, ao menos, acesso as informagdes basicas para a
defesa de seus direitos nessa nova modalidade de relacdo de consumo criada pela
utilizagao da internet como local de compras.

Importante observar que projeto semelhante tramita na Camara dos
Deputados, em cujo ambito ja foi aprovado pela Comissdo de defesa do
Consumidor.

Por se tratar de matéria relacionada a defesa do consumidor, a matéria
€ de concorrente, como previsto no art. 24, incisos V e VIII, da Constituicdo Federal
e no art. 17, inciso VIII, da Lei Organica do Distrito Federal, dispondo esta Ultima

expressamente:

Art. 17. Compete ao Distrito Federal, concorrentemente com a Unido, legislar

sobre:

VIII- responsabilidade per dano ao meio ambiente,_ao consumidor, a bens e

direitos de valor artistico, estético, histdrico, turistico e paisagistico

(grifo nosso)

Eis, portanto, as razdes palas quais conclamo meus nobres Pares a

aprovagao deste Projeto de Lei.

de 2008.

Sala das Sessdes, em
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