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PARECER N° {) 1 , DE 2018. - C65C

CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL /

Da COMISSAO DE EDUCACAO, SAUDE E
CULTURA sobre o Projeto de Lei N° 1.599,
de 2017, que “dispde sobre a instituicdo
da ferramenta, denominada aplicativo da
satide, para dispositivo mével para
agendamento de consultas e exames na
rede publica de safdde, no ambito do
Distrito Federal”.
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De autoria do Deputado Robério Negreiros, submete-se a esta Comissdo o
Projeto de Lei n® 1.599, de 2017, o qual autoriza o Poder Executivo a instituir a
ferramenta, denominada aplicativo da sadde, para dispositivo mdvel, nas plataformas
dos sistemas iOS e Android, para agendamento de consultas e exames na rede publica
de salide do Distrito Federal, conforme disposto no art. 19.

O paragrafo Unico do art. 10 explica que as consultas a serem agendadas sdo
apenas as de carater eletivo, e ndo as emergenciais.

O art. 20 estabelece que os usuérios poderdo efetuar o agendamento de até
duas consultas por dia no mesmo dispositivo mével.

Os usuarios poderdo escolher os locais de atendimento mais préximos de sua
localizagdo, uma vez que o sistema utilizard GPS para o georeferenciamento, conforme
0 art. 39, O usuario recebera a confirmaciio do agendamento no prdprio aplicativo ou
via e-mail, caso tenha marcado pelo computador, segundo o art. 4°.

O art. 5° veda a cobranga de obrigagBes pecunirias pela adesdo ao aplicativo
€ 0 art. 6° reserva 10% das consultas da rede piblica de satide do DF para
agendamento por meio do aplicativo.

Cabe ao Poder Executivo, segundo o art. 7°, a edicdo de normas
complementares para a execucdo da Lei. No art. 9° esta prevista a regulamentacdo
da Lei pelo Poder Executivo, no prazo de 60 dias, apos a sua publicaco.

As despesas decorrentes da aplicacio da Lei corrersio por conta das dotacBes
proprias consignadas no orgamento, suplementadas se necessario.

Segue a tradicional cldusula de vigéncia.

Na justificacdo, o autor argumenta que a proposicao tem por finalidade
viabilizar a ferramenta, denominada aplicativo da salde, que visa a facilitagdo no
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agendamento de consultas eletivas e de exames para 0s usuarios do SUS/DF, uma vez
que eles enfrentam filas para esse fim.

O autor destaca que o usuario podera escolher os locais de atendimento mais
préximos, uma vez que o sistema utiliza GPS para o georeferenciamento e, para evitar
fraudes, cada usuario s podera agendar até 2 consultas por dia no mesmo
computador ou celular. Poderdo ser agendadas consultas em diversas areas, como
clinica geral, pediatria e ginecologia e obstetricia. Com isso, segundo autor, serd
ampliado o acesso as consultas com maior comodidade.

O Projeto foi lido em 30 de maio de 2017 e encaminhado para analise de
mérito a esta Comissdo de Educa¢do, Saude e Cultura e para a Comissdo de
Desenvolvimento Econdmico Sustentavel, Ciéncia, Tecnologia, Meio Ambiente e
Turismo, e, para andlise de admissibilidade pela Comissac de Economia, Orgamento e
Finangas e pela Comissdo de Constitui¢ao e Justica.

Durante o prazo regimental, ndo foram apresentadas emendas.

E o relatdrio. Conﬂss’cdam S:{f"ecma CESC
j % ) 1201F

Fotha 1°
I - VOTO DO RELATOR m@mxmmwmm >
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Conforme o art. 69, inciso I, a, do Regimento Interno, cabe a Comissdo de
Educagdo, Salde e Cultura emitir parecer de mérito de matérias que tratem de salde
publica. E o caso do Projeto em comento que institui ferramenta de agendamento de
consultas e exames na rede publica de satde do DF.

A andlise de mérito de uma proposicdo deve levar em conta aspectos
referentes a necessidade, relevancia social e viabilidade, sua inser¢ao no arcabougo
legal, além da relagdo com as pollttcas plblicas em vigor, relacionadas com o tema. E
necessario também analisar se essa é a methor resposta para a problematica. Eo que
buscaremos analisar neste parecer.

Em primeiro lugar, é preciso considerar que o direito a salde, seus principios
e diretrizes, estao plenamente estabelecidos, para todos os cidaddaos como
obrigacio do Estado, na Constituigdo Federal — CF (art. 196), na Lei Organica da
Salide — LOS, Lei federal n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, e na Lei Organica do
Distrito Federal —~ LODF (art. 204).

O art. 196 da CF define as bases da assisténcia a salde no Brasil, ao instituir
a saude como direito de todos e dever do Estado, estabelece que o acesso a
assisténcia a salde ndo depende de renda, vinculo empregaticio ou pagamento e deve
ser assegurada a todos pelo Estado. A obrigacdo do Estado significa do Poder
Publico federal, estadual, distritai e municipal, de prover os meios para garantir esse
direito, de forma integral, que quer dizer, acesso a todos os tipos de acao, sejam
preventivas, curativas ou reabilitadoras e a todos os tipos de servigos. Assim,
o0 SUS deve assegurar 0 acesso a promogdao e a prevengao, ao diagndstico, ao
tratamento e a reabilitagdo em relagdo a todas as necessidades de sadde existentes.
E com base nesses dispositivos legais, alids, que se desenvolveu a chamada
judicializacdo da saide, por meio da qual as pessoas tém obtido na justica, a garantia
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do acesso a diversos meios diagndsticos e terapéuticos, justificados tecnicamente ou
nao.

A LOS, que dispde sobre as condigbes para a promoc3o, protecdo e
recuperagdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servigos correspondentes,
prevé, entre outros, no art. 7%, a conjugacio dos recursos financeiros,
tecnoldgicos, materiais e humanos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios na prestacéo de servigos de assisténcia & satde da populacio
(X1).

A LODF explicita as obrigactes do SUS/DF, ou seja, da Secretaria de Estado
de Saude do DF como gestora do sistema local, das quais destacamos:

Art. 207. Compete ao Sistema Unico de Satde do Distrito
Federal, além de outras atribuicdes estabelecidas em lej:

I ~ igentificar, intervir, controfar e avaliar os fatores determinantes
€ condicionantes da satide individual e coletiva;

II — formular politica de satde destinada a promovet, nos campos
econémico e social, a observéncia do disposto no art. 204;

------------------------------------

Pl
Folta

Vartouta] 205K Rubiica

tecnologias, a producio de medicamentos, matérias-primas, insumos e

<5 Scid o Cutura - CESC VIII - promover e fomentar o desenvolvimento de novas
Comissiode p LYYE:
.| imunobioldgicos por laboratorios oficiais;

------------------------------------

XXIIT - prestar assisténcia & satde comunitiria mediante

acompanhamento do doente em sua realidade familiar, comunitéria
e social;

XXIV — prestar assisténcia farmacéutica e garantir o acesso da
populagcdo aos medicamentos necessirios 3 recuperacdo de sua
sadde;

........................................ (grifo nosso)

E prerrogativa, portanto, da SES/DF, como gestora do SUS no nivel distrital,
avaliar a situagdo do sistema de salde em relagdo ao atendimento das necessidades
da populagdo e adotar as medidas cabiveis, dentro dos marcos legais, para fazer frente
aos problemas encontrados.

N&o € novidade que o acesso aos servicos de salide vem se deteriorando ao
longo do tempo em funcdio de varios fatores, em especial, o subfinanciamento do
sistema e o0s problemas de gestdio, que significa @ ndo garantia dos recursos
hecessarios e a adogdo de modos de organiza-lo para garantir melhores resultados
com os recursos disponiveis.

O agendamento de consultas e exames faz parte das estratégias de
organizacdo do sistema e, para isso, sdo adotados diferentes mecanismos,
dependendo do nivel de especialidade do servigo. Para as unidades da atencfio basica
— centros de salde, postos de salde e unidades de Satde da Familia o agendamento
é feito na unidade, devendo levar em conta as necessidades do usuario e a gravidade
da demanda, garantindo vagas para o atendimento da demanda espontanea que surge
no dia. Para isso, tem sido utilizada a estratégia do acolhimento, um mecanismo de
escuta do usuario que chega ao servico, para compreender qual a necessidade e o
risco €, a partir dai, definir o prazo do agendamento e o profissional mais adequado
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para atendé-lo. Os exames da rede basica devem ser agendados na medida em que
sao solicitados pelos profissionais.

O Departamento de Atengdo Basica do Ministério da Sadde — MS editou, em
2013, o Caderno de Atengdo Basica n® 28 — Acolhimento a demanda espontdneal,
volumes I e II, que objetiva apoiar a implantagdo de prdticas e processos de
acolhimento visando a melhorar a acessibilidade do usuario e a escuta dos profissionais
da atencdo basica em relagdo aos motivos que levam as pessoas a procurar 0s Servigos
de salde. A partir da escuta devem ser oferecidas as respostas mais adequadas a cada
necessidade de salde, que ndo se restringem a realizagdo de consultas
médicas, pois 0os demais profissionais de salide também contribuem para a resolugdo
dos problemas de salde. O DF também dispde de um protocolo para orientar a
avalicio das necessidades dos usuarios pelos profissionais de salde, denominado
Manual de Acolhimento e Classificacdo de Risco?.

Para o acesso a consultas e exames especializados, o SUS tem adotado a
proposta da regulagdo, mecanismo que possibilita racionalizar 0 acesso a esses
atendimentos, organizando a fila a partir também da necessidade e gravidade da
situacdo. A Politica Nacional de Regulagdo?, instituida pela Portaria GM/MS n® 1,559,
de 1° de agosto de 2008, esta organizada em trés dimensdes integradas entre si:
Regulacdo de Sistemas de Salide, Regulagdo da Atengao a Salde e Regulagdo do
Acesso a Assisténcia, que devem ser desenvolvidas de forma dinamica e integrada,
com o objetivo de apoiar a organizagdo do sistema de salde brasileiro, otimizar os
recursos disponiveis, qualificar a atencdo e o acesso da populagdo as agoes e
aos servigos de saude. Essa Ultima dimens3o, de acordo com a referida Portaria, é
estabelecida pelo complexo regulador e suas unidades operacionais e abrange:

Art. 52 - A Regulagdo do Acesso a Assisténcia efetivada pela
disponibilizacdo da alternativa assistencial mais adequada a

necessidade do cidaddo por meio de atendimentos as urgéncias, consultas,
leitos e outros que se fizerem necessdrios contempla as seguintes agoes:

o ,atriwtagl;gia_; m—m

d S-

ok I - regulagdo médica da atengdo pré-hospitalar e hospitalar as
g" ifeqbrlicra- J—i urgéncias;
_..J 201+ II - controle dos leitos disponiveis e das agendas de consultas e

— Il - padronizacdo das solicltacées de procedimentos por

izg
iPelm n°;Qé._.5L2 gy/— i procedimentos especializados;

W‘q\ T meio dos protocolos assistenciais; e
1V - o estabelecimento de referéncias entre unidades de
diferentes niveis de complexidade, de abrangéncia local, intermunicipal
e interestadual, segundo fluxos e protocolos pactuados. {...)
...................................... (grifo nosso)

! Disponivel em;

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimentc demanda_espontanea cab28vi.ndf
Pesquisado em 13.09.2013.

2 Disponivel em: hitp://www.saude.df.gov.br/wp-conteudo/uploads/2017/10/MANUAL-DE-
ACOLHIMENTO-E-CLASSIFICA%C3%87%C3%830-DE-RISCO-DA-REDE-SES-Web . pdf Pesquisade em
11.09.2018.

3 Disponivel em: http://portalms.saude.gov.br/gestac-do-sus/programacao-regulacac-controle-e-
financiamento-da-mac/regulacao Pesquisado em 13.09.2018.
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A Portaria também define as atribuicdes da regulagdo do acesso e do
complexo regulador, conforme o sequinte:

Copusiode Seipde o Cultura - CESC
"xﬁp " 204
Fohane ) .
Matricuta: 4 205 X Rubrica:

Art. 89 - As atribuicBes da regulacdo do acesso serdo definidas
em conformidade com sua organizagéo e estruturagso.

§ 19 S50 atribuighes da regulagio do acesso:

I - garantir o acesso aos servigos de saiide de forma
adequada;

IT - garantir os principios da equidade e da integralidade;

IIT - fomentar o uso e a qualificagdo das informagdes dos cadastros
de usudrios, estabelecimentos e profissionais de satde;

1V - elaborar, disseminar e implantar protocolos de regulacido;

V - diagnosticar, adequar e orientar os fluxos da
assisténcia;

VT - construir e viabilizar as grades de referéncia e contrareferéncia;

VIT - capacitar de forma permanente as equipes que atuarso nas
unidades de satide;

VIIT - subsidiar as agdes de planejamento, controle, gvaliacdo e
auditoria em savde;

IX - subsidiar o processamento das informagdes de producio; e

X - subsidiar a programagdo pactuada e integradsa.

§ 29 - Sao atribuigbes do Complexo Regulador:

I - fazer a gestio da ocupacido de leitos e agendas das
unidades de satde;

Il - absorver ou atuar de forma integrada aos processos
autorizativos;

IIT - efetivar o controle dos limites fisicos e financeiros;

1V - estabelecer e executar critérios de classificacio de risco;

V - executar a regulagdo médica do processo assistencial.
(grifo nosso)

Assim, o processo da regulagdo objetiva organizar 0 acesso aos diferentes
niveis do sistema, apoiado em protocolos de assisténcia, buscando garantir prioridade
as pessoas que apresentam maior risco, mantendo a ordem cronoldgica (de chegada)
como critério para situagBes semelhantes (pessoas da mesma idade, por exemplo).
Serve também para proteger os usudrios de exames invasivos desnecessarios — e
otimiza, ainda, o investimento na sadde piblica, evitando, por exemplo, gasto com
consultas desnecessarias.

No DF, o sistema de regulagdio vem sendo progressivamente implantado. O
Decreto n® 38.488, de 13 de setembro de 2017, que criou o Complexo Regulador em
Salude do Distrito Federal. O Decreto institui, entre outros, a Diretoria de Regulacdo
da Atengdo Ambulatorial e Hospitalar, que contempla quatro centrais de regulacdo:
ambulatorial; cirurgias eletivas; interestadual e de alta complexidade; e transporte
sanitario.

A Central de Regulagdo Ambulatorial contempla o agendamento de consultas
com especialistas, como cardiologia e neurologia, e os procedimentos relacionados a
eles, a exemplo da ressondncia magnética. A Central de Regulagdo de Internagdo
Hospitalar é responsavel por regular leitos de unidade de terapia intensiva — UTI e de
enfermagem em geral. A Central de Regulacdo para Transporte Sanitario organiza o
transporte de pacientes de uma unidade para outra, por exemplo.
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Algumas estruturas de regulagdo ja existiam e foram vinculadas ao complexo,
como a Central de Regulacdo de Urgéncias — conhecida como Central do Servigo de
3 Atendimento Mdével de Urgéncia — Samu. Nela, a partir das chamadas pelo 192, é
5 bvaliado por uma equipe médica se o pac1ente precisa do atendimento de urgéncia e
decidido o tipo de atendimento que sera realizado. Essa também € a situagéo da
Central de Regulagdo de Transplantes de Orgaos, que analisa quem tem prioridade
para receber determinado 6érgdo.

Na pratica sabemos que ndo basta estruturar a politica de regulagdo, é
necessario que haja servigos em ndmero e qualidade suficiente para que as
necessidades possam ser atendidas. E importante, também, que os prof ssionais de
salde sejam capacitados para aderir a essas praticas que visam a otimizacdo e
qualificacdo do acesso dos usuarios ao sistema de satide.

A proposicdo em tela objetiva instituir ferramenta que facilite o agendamento
de consultas e exames. Pretende, assim, enfrentar o problema da demora na
realizagdo de exames e procedimentos por meio de um aplicativo que permitiria o
agendamento de até 2 consultas por dia.

Pela contextualizacdo das politicas de salde sobre a questdo, fica claro que a
medida proposta interfere diretamente nos mecanismos construidos pelo SUS para
organizar 0 acesso aos servigos de salde. Essa interferéncia nao leva em conta que o
agendamento de consultas ndo pode ser um processo burocratico (ou
desburocratizado) que ndo leve em conta a real necessidade do usudrio e qual a
melhor resposta que o sistema de salide deve dar a essa demanda. Um agendamento
dessa forma levaria, sem divida, a sobrecarga de servigos especializados e a realizagdo
de exames complexos, sem qualquer avaliacdo de risco e prioridade.

Do exposto também fica. claro que qualquer mecanismo de facilitagdo do
agendamento de procedimentos de salde deve ser mediado por uma escuta
qualificada, apoiada em protocolos de assisténcia, que possibilitem organizar a
resposta mais adequada a cada necessidade. E, portanto, atribuicdo da gestdo do SUS
no DF — a SES/DF a responsabilidade de dispor de todas as ferramentas necessarias
para que os usuarios do sistema publico de salde possam ter as suas demandas
atendidas.

Assim, 0 mais adequado seria cobrar do Poder Executivo, cumprindo
atribuicdo prevista no art. 60, inciso XVI, da Lei Organica do Distrito Federal,
investimento na melhoria da rede de salde e adogdo de medidas que fagam frente as
sérias deficiéncias do sistema de salde, tanto na oferta quanto na qualidade das acoes
e servigos, além do aperfeicoamento dos mecanismos de acolhimento e regulacdo.
Essas, sim, medidas que poderao efetivamente implicar na redugao dos prazos de
espera e na facilitacdo do acesso aos servigos de salde, o objetivo da proposicao.

Como conclusdo do exposto, mesmo considerando a justeza das preocupagdes
gue movem o autor, uma vez que a situagdo que gerou a apresentagao da proposicao
apresenta inegavel importancia social, o Projeto em analise ndo preenche atributo
essencial de uma lei, a viabilidade. Além de dispor sobre matéria ndo passivel de
instituicdo por meio de lei, a proposta de implantar de aplicativo da salde para
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agendamento de consultas e exames, invade a competéncia de outro poder, ao
estabelecer ferramenta que interfere nos processos de regulagdo do sistema de satde,
ferindo o principio da independéncia e harmonia entre os poderes.

Corroborando esses argumentos, destacamos que o projeto pretende, conforme
disposto no art. 1°, autorizar o Poder Executivo a instituir a ferramenta em
questao. Ora, a Lei Complementar n® 13, de 3 de setembro de 1996, que regulamenta
0 art. 69 da Lei Orgdnica, dispondo sobre a elaboragdo, redagdo, alteracdo e
consolidagdo das leis do Distrito Federal, prevé o seguinte:

Art. 11, £ vedado o uso de projeto autorizativo para suprir a
iniciativa privativa de outro Poder ou de drgdo dos Poderes Publicos do
Distrito Federal.

§ 19 £ ainda vedado o uso de projeto autorizativo para
matérias que dependam de decisio das autoridades administrativas
do Distrito Federal ou de suas empresas publicas e sociedades de economia
mista. (grifo nosso)

Dessa forma, o autor ao apresentar um projeto autorizativo de acdo que
compete ao Poder Executivo terminou por infringir tais dispositivos legais.

Por dltimo, registramos discordancia com o encaminhamento da proposicao
para andlise de mérito pela CDESCTMAT, uma vez que ndo encontramos no art. 69-B
do Regimento Interno da CLDF, que trata das atribuicdes dessa Comissdo, dispositivo
que justifique tal procedimento. Em fungio disso apresentamos requerimento, anexo,
a0 Presidente desta Casa, solicitando a retirada do PL da referida Comissdo, para a
adequada tramitagdo da matéria.

Ante o exposto, somos no @mbito da Comissdo de Educagdo, Salide e Cultura,
pela rejeigdo, no mérito, do Projeto de Lei n© 1.599, de 2017.

Sala das Comissoes, em 2018.
DEPUTADO WASNY DE ROURE | DEP JUAREZAO
Presidente elator
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