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CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL (. V)
GABINETE DEPUTADA JAQUELINE SILVA - PTB \
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(Da Senhora Deputada JAQUELINE SILVA-PTBjc ¢ Lot ilive

PL 248 /2019
PROJETO DE LEI N°

DISPOE SOBRE A OBRIGATORIEDADE DA
INSTALACAO DE BANHEIROS PARA A
UTILIZA(}AO PUBLICA NAS AGENCIAS

BANCARIAS INSTALADAS NO DISTRITO
FEDERAL.

A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL decreta:

Artigo 1° E obrigatério a disponibilizagdo de banheiros para utilizacdo publica, - % 2
separados por género e com dependéncias proprias as pessoas portadoras de

necessidades especiais ou com mobilidade reduzida, nas agéncias bancarias mstaladas
no Distrito Federal.

/i 0205

Parégrafo Unico. A instalacdo ou adequacdo dos banheiros devera seguir os padrdes -
estabelecidos pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.

Artigo 2° A utilizagdo dos banheiros pUblicos de que trata este capitulo serd gratuita,
vedado qualquer tipo de restricdo a mesma.

Artigo 3° As agéncias bancarias tém o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados
da data da publicacdo desta Lei, para se adaptarem as suas disposigGes.

Artigo 4° o descumprimento do dispositivo nesta Lei sujeita o infrator as seguintes
sangoes:

I- Adverténcia, com prazo de trinta dias para a regularizar a situagdo;
I1- Multa diaria de 5 (cinco) salarios minimos vigentes, com o prazo de 30
(trinta) dias para regularizar a situacao;
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III- E de competéncia do PROCON-DF a fiscalizagdio do cumprimento dessa
presente Lei.

Artigo 5° - O Poder Executivo regulamentara esta lei no prazo de cento e vinte dias.

Artigo 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
Sala de sessoes,

JAQUELINE SILVA - PTB

JUSTIFICACAO

As agéncias bancdrias, ao contrario de outras instituicbes de
atendimento ao publico, ndo dispdem de sanitarios para uso de sus clientes. Fato este
constrangedor para o ser humano, sendo em alguns casos pedirem para que 0s
funcionarios disponibilizem seus prdprios sanitarios, de uso privativo para funcionarios.

Tal fato, embora ndo chame atengdo da maioria das pessoas, € uma clara falta
de demonstragdo de respeito pelo consumidor, onde ndo é disposto 0 minimo de
conforto quanto necessita utilizar servicos bancarios.

Apesar da “Lei das filas”, determinar o atendimento no prazo maximo de 30
(trinta) minutos de espera, que na maioria das vezes é bem superior a esse tempo.
Assim, se o cliente precisar utilizar o banheiro, devera optar entre sair da agencias ou
solicitar a um funcionario autorizagdo para utilizar o banheiro da agencia, situagdo essa
que é considerada inaceitavel. Os usuarios do sistema bancario oficial ou privado
enfrentam longas filas de espera tendo que permanecer no local por tempo
indeterminado.

A preocupagado € dar dignidade a maior parte da clientela que vai ao banco
pagar contas, receber aposentadoria, sacar seu salario minimo, dentre outros servicos.

Idosos, gestantes, adultos com criangas de colo, pessoas com alguma
deficiéncia, seres humanos que precisam atender suas necessidades fisioldgicas,
diante da grande espera que ocorre nesses estabelecimentos.
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Vale ressaltar que as agéncias bancdrias representam um setor altamente
lucrativo e, sem duvida, dispdem de recursos necessarios para atender a simples
exigéncia disposta nesta proposicao.

Quanto a constitucionalidade da presente proposicdao, € de grande valia que
seja ressaltada que os Municipios e o Distrito Federal, possuem legitimidade para
legislar sobre as agéncias bancarias. Segundo o Ministro Celso de Mello, no julgamento
do Recurso Extraordinario (RE 251542), o artigo 30, inciso I, da Constituicdo Federal,
assegura a autonomia municipal para elaboracdo de leis de abrangéncia local
destinadas a garantir melhor atendimento e conforto aos usudrios de servigos
bancarios.

Certa de estar oferecendo instrumento importante para proporcionar o minimo
de dignidade aos usudrios de agéncias bancarias, conclamo os ilustres Pares a apoiar
a presente iniciativa.

Sala de sessdes em, s

JAQUELINE SILVA - PTB
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LEI N° 3.405, DE 2 DE AGOSTO DE 2004
(Autoria do Projeto: Deputado Brunelli)

Dispdoe sobre a instalacdao de banheiros
publicos em bancos, empresas de crédito
e empresas que trabalham com crediario
no Distrito Federal e da outras
providéncias.

O GOVERNADOR DO DISTRITO FEDERAL,

Faco saber que a Camara Legislativa do Distrito Federal decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° E obrigatdria a instalacdo de banheiros publicos e o fornecimento de
agua potavel aos usudrios nos bancos, empresas de crédito, empresas que
trabalham com crediario, que oferecam servigo aberto ao publico, no Distrito Federal,
nos termos do disposto nesta Lei.

§ 1° A forma de fornecimento de agua potavel aos usuarios sera definida na
regulamentagdo desta Lei.

§ 2° Fica obrigatdria a adaptacdo dos banheiros/sanitarios publicos para uso
de deficientes fisicos.

Art. 292 As agéncias e empresas mencionadas no caput do artigo anterior
terdo o prazo de cento e vinte dias para instalar os banheiros publicos.

Art. 32 O descumprimento das disposigbes contidas nesta Lei sujeita o
infrator @ multa de R$500,00 (quinhentos reais) por dia.

Art. 4° O Poder Executivo regulamentard esta Lei em sessenta dias,
contados de sua publicagao.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.
Art. 6° Revogam-se as disposi¢des em contrario

Brasilia, 2 de agosto de 2004
116° da Republica e 45° de Brasilia

JOAQUIM DOMINGOS RORIZ
Este texto ndo substitui o publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal, de 11/8/2004.
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\ / Unidade responsavel: Secretaria Legislativa
CAMARA
LEGISLATIVA

DISTRITO FEDERAL

Assunto: Consulta ao Gabinete sobre Projeto de Lei n2 248/19, que “Dispde
sobre a obrigatoriedade da instala¢do de banheiros para a utilizagdo publica
nas agéncias bancdrias instaladas no Distrito Federal.”

Autoria: Deputado (a) Jaqueline Silva (PTB)

Ao SPL para indexagbes, em seguida a Secretaria Legislativa, para
devolucdo ao Gabinete do Autor para manifestagdo sobre a existéncia de
Legislagdo pertinente a matéria — Lei n2 3.405/04, que “Dispde sobre a
instalacdo de banheiros piblicos em bancos, empresas de crédito e

empresas que trabalham com crediario no Distrito Federal e da outras
providéncias”. (Art. 154/ 175 do RI).

Em 20/03/19

MARCELO FREDERICO M. BASTOS
Matricula 13.821
Assessor Especial
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